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E-ŞUBE KULLANIM KILAVUZU

Hesabımıza giriş yaptıktan sonra sol tarafta yer alan menüleri kullanarak hisse senedi alım - satım işlemleri, para 

hareketlerinizi sorgulama, portföy takibi, ekstre görüntüleme, geçmiş işlemlerinizi sorgulama, nakit transferi gibi 

pek çok işlemi gerçekleştirebilirsiniz. Aşağıda bu menülerin incelenmesi yer almaktadır.

E-şube’ye giriş yapmak için hesap numaranız ve sms olarak gönderilen şifre ve parolalarınızı kullanmanız 

gerekmektedir.
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AYARLAR

HESABIM menüsünde yer alan bölümlerin açıklaması aşağıda yer almaktadır.

Hesap Özeti

Hesap Özeti menüsüne tıkladığımızda portföyünüzün yer aldığı sayfa açılmaktadır. Bu sayfada hesabınızda 

yer alan hisse senetlerini, toplam portföy büyüklüğü, ne kadar kullanılabilir nakdiniz olduğu gibi bilgileri 

öğrenebilirsiniz.

Ayarlar menüsü altından Şifre ve Parola değişikliği işlemlerinizi gerçekleştirebilirsiniz. 

HESABIM
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Hesap Ekstresi

Hesap ekstresi bölümüne giriş yapıp, sorgulamak istediğiniz tarih aralığını seçtiğinizde hesabınıza ait detaylı 

ekstreye ulaşabilirsiniz

Para Hareketleri

Para Hareketleri menüsüne giriş yapıp, sorgulamak istediğiniz tarih aralığını 

seçtiğinizde hesabınıza aktardığınız ve hesabınızdan çıkış yaptığımız nakit tutar-

larının sorgulamasını yapabilirsiniz.
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Komisyon ve Giderler

Komisyon ve Giderler menüsüne giriş yapıp, sorgulamak istediğiniz tarih aralığını seçtiğinizde, ilgili tarih 

aralığına ait komisyon ödemeleriniz, stopaj ve faiz giderlerinizin yer aldığı tabloya ulaşabilirsiniz.

HİSSE menüsüne ait açıklamalar aşağıda yer almaktadır.

Hisse Al / Sat

Hisse senedi işlemi gerçekleştirmek istediğinizde Hisse Al / Sat menüsüne giriş 

yapıp, sol üst köşede yer alan kısma işlem yapmak istediğimiz hisse senedinin 

kodunu yazdıktan sonra AL ya da SAT tuşuna basıyoruz.

HİSSE
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Açılan ekranda adet ve fiyat bilgilerini de yazdıktan sonra, sağ alt köşede yer alan AL / SAT tuşuna basarak 

emrimizi göndermiş oluyoruz.

Emrimizi gönderdikten sonra karşımıza çıkan emir onayı ekranında Onayla tuşuna bastığımızda emrimiz 

borsaya iletilmiş oluyor.
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Emir Takibi / Düzeltme

  

Emir Takibi / Düzeltme menüsünden pasifte bekleyen, gerçekleşen ve iptal edilen emirlerin sorgulamasını 

yapabilirsiniz.

Bekleyen Emirler sekmesinde borsaya ilettiğimiz ancak henüz gerçekleşmemiş emirlerin sorgulayabilirsiniz.

Gerçekleşen Emirler sekmesinde borsaya ilettiğimiz ve gerçekleşen emirlerinizin sorgulamasını yapabilirsiniz.

İptal Emirler sekmesinde gerçekleşmeyen yada tarafınızdan iptal edilen emirlerin sorgulamasını yapabilirsiniz.

Emir Düzeltme

Bekleyen emirler sekmesi altında yer alan emrimizin sağ tarafında yer alan Düzelt tuşuna basarak, emrinizde 

fiyat değişikliği yapabilirsiniz.
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Hisse Ekstresi

Gerçekleşen İşlemler

Gerçekleşen İşlemler menüsüne giriş yapıp, sorgulamak istediğiniz tarih aralığını seçtikten sonra, seçilen 

döneme ait gerçekleşen hisse senedi bilgilerini görüntüleyebilmektesiniz. Bu sayfadan kaç lot hisse senedi 

aldığınız yada sattığınız, hangi fiyattan işlemi gerçekleştirdiğiniz, ne kadar komisyon ödediğiniz, ne kadar 

kar/zarar ettiğiniz gibi bilgilere ulaşabilmektesiniz.

Hisse Ekstresi menüsüne giriş yapıp, sorgulamak istediğiniz tarih aralığını seçtikten 

sonra, seçilen döneme ait gerçekleşen hisse senedi işlemlerini içeren ekstre 

bilgisine ulaşılmaktadır.
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EFT 

EFT menüsünde hesabınızdan, sisteme tanımlı olan banka hesabınıza para aktarma 

işlemini gerçekleştirebilirsiniz.

EFT menüsünden EFT Talebi seçeneğine bastıktan sonra karşımıza gelen sayfanın 

sağ tarafında yer alan EFT Talebi İlet seçeneğine basıyoruz.

Açılan sayfada tutar girişi yapıp sağ alt köşede 

yer alan Talep Et tuşuna basarak EFT talebinizi 

oluşturmuş oluyorsunuz.

EFT Talep Onay ekranından şifrenizi girip Onayla 

tuşuna bastıktan sonra talebiniz iletilmiş oluyor.
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Canlı Borsa

Canlı Borsa menüsünde ise fiyatları izleyebileceğiniz, emir verebileceğiniz, 

teknik analiz çalışması yapabileceğiniz Matriks Web Trader ekranına 

ulaşabilirsiniz.
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